
 
 
 
 

 

VŠEOBECNÉ SMLUVNÍ PODMÍNKY 
Cestovní agentury ZKZ Fly Fishing World s.r.o. 

 
Sídlo – Heřmánky 317, PSČ 742 35 
IČ        278 56 194 
Právní forma – Společnost s ručením omezeným 
Zapsaná v obchodním rejstříku u KS Ostrava oddíl C, vložka 31884 
 
1. Přihlášky 
Zákazník, který se přihlašuje k pobytu, organizovanému naší CA, obdrží Závaznou 
přihlášku včetně Všeobecných smluvních podmínek. Písemný doklad - Závazná 
přihláška k pobytu – se stává po podpisu zákazníkem a pracovníkem CA smlouvou. 
 
2. Ceny – platby 
Podpisem Závazné přihlášky k pobytu se zákazník zavazuje uhradit zálohu ve výši 50% 
ceny pobytu do 7 dnů od podepsání přihlášky s tím, že doplatek zbývajících 50% bude 
zákazníkem vyrovnán nejpozději do 30 dnů před nástupem k pobytu. 
 
3. Změny, storno poplatky 
Každý zákazník má právo zrušit nebo změnit přihlášku, a to vždy písemnou formou. 
Změna přihlášky podle přání zákazníka je posuzována jako storno původní objednávky 
a zákazník je povinen zaplatit příslušné storno poplatky, jejichž výše je závislá  
na termínu, ve kterém je zákazník písemně uplatnil: 
          60 a více  dnů před zahájením pobytu    200,.Kč/osobu 
          59 – 23     dnů před zahájením pobytu    10% z ceny 
          22 – 10     dnů před zahájením pobytu     30% z ceny 
          9 – 5         dnů před zahájením pobytu     50% z ceny 
          4 – 3         dny před zahájením pobytu     70% z ceny 
          2               dny před zahájením pobytu     100% z ceny 
 
V případě mimořádných událostí (nemoc atd.) budou storno poplatky řešeny                
individuálně. Po odpočtu storno poplatků obdrží klient zpět zbytek zaplacené částky 
poštovní poukázkou, a to v následující dekádě. 
 
4. Pojištění 
Každý účastník pobytu cestuje na vlastní nebezpečí . Na cestu a celou dobu pobytu si 
každý samostatně uzavře individuální cestovní pojištění. 
 
5. Závěrečná ustanovení 
Tyto Všeobecné smluvní podmínky jsou nedílnou součástí Závazné přihlášky k pobytu, 
organizovanému CA ZKZ Fly Fishing World s.r.o. Každý klient svým podpisem  
na přihlášce stvrzuje svůj souhlas s výše uvedenými podmínkami. 

 


